
an e-GEOS (ASI / Telespazio) Company

Haben wir Sie auf diese Stelle neugierig gemacht?
Dann freuen wir uns auf Ihre Kontaktaufnahme! Senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihrer (Brutto-)
Gehaltsvorstellung und Ihrer frühestmöglichen Verfügbarkeit bitte an recruiting@gaf.de. Verwenden Sie im Betreff 
bitte das Kennwort „GIS-Experte (m/w/d) Softwaredokumentation und Anwendersupport“.

Kontakt: Recruiting-Team
 recruiting@gaf.de
 Tel: +49 (0) 89 12 15 28 0
	 Arnulfstr.	199	•	80634	München	•	http://www.gaf.de

Die GAF AG	 ist	ein	 international	erfolgreich	agierendes	Unternehmen	 für	plattformübergreifende	Geoinformations-
lösungen	 und	 für	 die	 Entwicklung	 innovativer	 GIS-	 und	 Datenbankanwendungen.	 Mit	 einem	 internationalen	
und	 interdisziplinären	 Expert*innen-Team	 setzt	 die	 GAF	 Maßstäbe	 für	 individuelle	 Beratung	 sowie	 für	 moderne	
Cloud	und	KI-basierte	 Lösungen,	 beispielsweise	 im	Bereich	 des	 satellitengestützten	Monitorings	 in	 zukunfts-	 und	
nachhaltigkeitsorientierten Anwendungsgebieten.  
Zur	Verstärkung	unseres	Teams	suchen	wir	zum	nächstmöglichen	Zeitpunkt	an	unserem	Standort	in	München	einen	
engagierten

GIS-Experten (m/w/d)  
Softwaredokumentation und Anwendersupport

Ihre Aufgaben: 
•	 Selbständiges	und	präzises	Nachvollziehen	von	Softwarefunktionen	sowie	Einarbeiten	in	neue	GIS-	und	

Fernerkundungsmethoden
•	 Verfassen, Gestalten und Prüfen von Anwenderhilfen unter Berücksichtigung relevanter technischer und 

fachlicher	Aspekte
•	 Enger	Austausch	mit	Softwareentwicklern,	GIS-Experten	und	Anwendern
•	 Pflege	und	Harmonisierung	bestehender	Anwenderhilfen	in	Deutsch	und	Englisch
•	 Unterstützung bei Softwaretests

Sie verfügen über:
 ✓ Ein	abgeschlossenes	Hochschulstudium	(B.Sc./B.Eng.)	oder	eine	abgeschlossene	Berufsausbildung	im	Bereich	

Geoinformatik oder Geowissenschaften
 ✓ Hohe	Affinität	zu	technischen	Inhalten	und	Freude	daran,	Softwarefunktionen	nachzuvollziehen	und	

anwendergerecht zu vermitteln (überwiegend schriftlich)
 ✓ Hohes	Qualitätsbewusstsein	sowie	strukturierte	Arbeitsweise	mit	Blick	fürs	Detail
 ✓ Eigeninitiative	und	Motivation,	das	eigene	Wissen	selbstständig	zu	erweitern
 ✓ Freude	an	Kommunikation	und	der	Arbeit	im	Team

Zwingend erforderlich:
 ✓ Praktische	Erfahrung	im	Umgang	mit	GIS-Software	(z.B.	QGIS,	ArcGIS)
 ✓ Technisches	Know-How	zu	Geoinformationssystemen,	GIS-	und	Fernerkundungsmethoden	sowie	Kenntnis	
gängiger	Geodatentypen	und	-formate	

 ✓ Muttersprachliche	Deutsch-	sowie	sehr	gute	schriftliche	Englischkenntnisse
 ✓ Sehr	gute	Schreibkompetenz,	um	Hilfetexte	stilsicher,	inhaltlich	präzise	und	verständlich	zu	verfassen
 ✓ Sicherer	Umgang	mit	Word,	Screen	Capture-	und	einfachen	Bildbearbeitungsprogrammen	

Wünschenswert und von Vorteil, aber keine Voraussetzung:
 ✓ Erfahrung im Verfassen von Softwaredokumentation, Anwenderhilfen und Schulungsmaterial
 ✓ Praktische	Erfahrung	mit	Rasterdaten	(v.a.	Satellitenbilddaten)	und	Webdiensten
 ✓ Erfahrung im Bereich Softwareentwicklung und -testen

Wir bieten: 
•	 Eine	verantwortungsvolle	und	abwechslungsreiche	Tätigkeit	in	einem	internationalen	Arbeitsumfeld
•	 Umfassende	Unterstützung	für	Ihren	Start	bei	der	GAF	im	Rahmen	unseres	Mentoring-Programms
•	 Training	und	Weiterentwicklung	-	Ihre	Erfahrung	und	Ihr	Wissen	zählen
•	 Ein	respektvolles,	familiäres	und	modernes	Arbeitsumfeld	in	einem	multinationalen	Team	engagierter	

Kolleg*innen	und	einen	auf	Vertrauen	basierenden	Führungsstil
•	 Flexible	Arbeitszeiten	sowie	die	Möglichkeit,	im	Rahmen	unserer	betrieblichen	Regelungen	im	Home-Office	zu	

arbeiten
•	 Beteiligung	am	Deutschland-Ticket	als	Jobticket,	einen	attraktiven	Standort	mit	perfekter	Anbindung	an	den	

ÖPNV	und	tollen	Möglichkeiten	für	Outdoor-Aktivitäten	und	Naherholung,	auch	in	der	direkten	Umgebung	
•	 Diverse	zusätzliche	Leistungen,	wie	z.B.	betriebliche	Altersvorsorge	(optional),	Reisekrankenversicherung	

(weltweit),	betriebliches	Gesundheitsmanagement,	gratis	Kaffee	(professionelle	Espressomaschine)	und	einiges	
mehr

Für	 die	 Anwenderhilfen	 und	 -tests	 der	GAF-eigenen	GIS-Software	GAFmap®	 suchen	wir	 dauerhaft	 Verstärkung	 für	
unser Team - gerne auch in Teilzeit. Seit vielen Jahre entwickeln wir erfolgreich innovative GIS-Tools für verschiedenste 
Standard-	 und	 Profi-GIS-Anwendungen	 im	 2D-,	 3D-	 und	 VR-Bereich.	 Unterstützen	 Sie	 uns	 dabei,	 anspruchsvolle	
Funktionen	und	Anwendungen	einfach	und	klar	zu	beschreiben,	so	dass	sich	unsere	Kollegen	und	Kunden	weiterhin	
über	ein	benutzerfreundliches	Softwarepaket	freuen	können.	Ihre	Perspektive	ist	eine	verantwortungsvolle	Position	
mit	vielfältigen	Tätigkeiten …und dies langfristig!


